
Gemeentelijke aanpak 
personen met verward 
gedrag 

Is er binnen uw gemeente aandacht voor 
de aanpak voor personen met verward 
gedrag? 

• Gemeenten zijn actief bezig met het thema ‘personen 
met verward gedrag’. Vrijwel alle gemeenten geven 
aan op lokaal niveau aandacht te hebben voor het 
thema ‘personen met verward gedrag’. Ook zijn 
gemeenten aangesloten bij de regionale aanpak voor 
personen met verward gedrag. 
 

• Gemeenten geven aan bezig te zijn met de 
ontwikkeling van een goedwerkende aanpak en 
verwachten op 1 oktober het grootste deel van de 
aanpak gerealiseerd te hebben. Het valt echter ook 
op dat veel gemeenten aangeven dat zij in de fase van 
planvorming en/of uitvoering van de plannen zitten. 

• Een breed palet aan partners vanuit gemeenten, zorg 
en veiligheid is betrokken de bij aanpak voor 
personen met verward gedrag op lokaal niveau. GGZ 
en politie zijn de twee partners die het meest benoemd 
worden als partijen die een actieve bijdrage leveren 
aan de aanpak. Het valt op dat huisartsen, 
zorgverzekeraars en cliëntorganisaties meer op 
thema’s gevraagd worden voor input in plaats van dat 
zij een actieve bijdrage leveren aan de aanpak.  

Op 1 oktober 2018 heeft mijn gemeente een 
goed werkende aanpak voor mensen met 
verward gedrag gerealiseerd? 

Ja, wij hebben een aanpak voor personen met verward gedrag. 

Ja, we hebben aandacht voor personen met verward gedrag, maar 
geen aparte aanpak. We combineren dit bijvoorbeeld met thema’s 
als maatschappelijke opvang, OGGZ/bemoeizorg of veiligheid. 

Nee, wij hebben geen (specifieke) aandacht voor de aanpak voor 
personen met verward gedrag.* 
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Legenda 

N = 335 / 88% 

Anders, namelijk. 

Helemaal mee eens. 

Meer eens dan oneens. 

Meer oneens dan eens. 

Helemaal oneens. 

N = 331 / 87% 

23-03-2018 

In opdracht van: 

Een samenvatting van de resultaten van het 
onderzoek naar de  stand van zaken van de 
aanpak voor personen met verward gedrag op 
gemeentelijk niveau. De onderzoeksmethode 
die is toegepast is een zelfevaluatie van 
gemeenten. 
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• Aandacht voor een inclusieve en veilige wijk en een 
persoonsgerichte aanpak. Expertise op het terrein van 
verwardheid is beschikbaar in wijken. Mensen met 
zorgen over personen met verward gedrag kunnen 
terecht bij een meldpunt en/of een sociaal (wijk)team. 
Het valt op dat een derde van de gemeenten aan geeft 
geen afspraken over escalatie te hebben.  
 

• Het beeld van gemeenten over regionale 
voorzieningen:  
 

Circa 27% geeft aan dat passend vervoer 
georganiseerd is en ongeveer 65% geeft aan dat 
dit in ontwikkeling is.  
 
In het merendeel van de gemeenten is een 
beoordelingslocatie beschikbaar of in 
ontwikkeling. Personen met acuut verward 
gedrag uit hun gemeente kunnen hier terecht 
voor een beoordeling en toeleiding naar 
zorg/ondersteuning.  

 

• Ondanks dat gemeenten positief zijn, benoemen zij 
ook een aantal uitdagingen. Respondenten zijn het 
meest tevreden over de samenwerking tussen partijen 
(lokaal en regionaal). Gezamenlijk urgentiebesef voor 
deze doelgroep is belangrijk om de aanpak succesvol 
neer te zetten. Tegelijkertijd is het volgens de 
respondenten een uitdaging om de samenwerking 
tussen partijen ook op lange termijn te borgen. 
Concrete uitdagingen die gemeenten benoemen bij 
het realiseren van de goedwerkende aanpak zijn: 

 Realiseren van passend zorgaanbod.  
 Structurele financiering.  
 Informatiedeling en privacy. 
 Acceptatie / destigmatisering, zorgmijders 

in beeld en het realiseren van een integrale 
aanpak. 
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N = 328 / 86% 

58,8% 

32,0% 

4,3% 
4,9% 

Ja, onze gemeente heeft een overlegstructuur én 
een model voor escalatie of opschaling 

Ja, onze gemeente heeft een overlegstructuur maar 
geen afspraken over escalatie 

Nee, onze gemeente heeft geen van beiden 

Onbekend 

Heeft uw gemeente een overlegstructuur en/of 
escalatie- of opschaalmodel voor complexe 
casuïstiek?  

In opdracht van: 

23-03-2018 

Is binnen uw gemeente in de wijk expertise 
beschikbaar op het terrein van verwardheid?  
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N = 330 / 87%  

(meerdere keuzes mogelijk) 


